32358 - DESARROLLO Y EVALUACION DE PROGRAMAS DE INTERVENCION

Informacién de la asignatura

Caédigo - Nombre: 32358 - DESARROLLO Y EVALUACION DE PROGRAMAS DE INTERVENCION
Titulacién: 600 - Master en Intervencion Psicosocial y Comunitaria
Centro: 105 - Facultad de Psicologia

Curso Académico: 2023/24

1. Detalles de la asignatura

1.1. Materia

Desarrollo y evaluacion de programas de intervencién*

*El Master en Intervencion Psicosocial y Comunitaria (RUCT 4313103) estd actualmente realizando un conjunto de acciones para continuar incrementando la
calidad de la titulacion. Estas acciones se han definido dentro de un Plan de Mejora presentado el 7 de febrero de 2022 y aprobado por la Fundacién para el
Conocimiento Madri+d el 4 de abril de 2022 (para mayor detalle, véase el Informe Final de la renovacién de la acreditacion, disponible en la pagina web del
titulo). En este contexto, las guias docentes del curso 2023-2024 pueden recoger algunas de las acciones definidas en el Plan de Mejora y diferir, por tanto,
de lo descrito en la Memoria de Verificacion del titulo.

1.2. Caracter
Obligatoria

1.3. Nivel

Master (MECES 3)
1.4. Curso

1

1.5. Semestre
Primer semestre
1.6. NUmero de créditos ECTS
5.0

1.7. ldioma
Espafiol

1.8. Requisitos previos
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Ser capaz de leer materiales técnicos sobre la materia en el idioma inglés.

1.9. Recomendaciones

No hay

1.10. Requisitos minimos de asistencia
La asistencia es obligatoria a todas las clases.
1.11. Coordinador/a de la asignatura

Hilda Gambara Derrico
https://autoservicio.uam.es/paginas-blancas/

1.12. Competencias y resultados del aprendizaje

1.12.1. Competencias

Esta asignatura contribuye a la adquisicién de las siguientes competencias:

G1. Ser capaz de aplicar los conocimientos teéricos y profesionales adquiridos a la intervencién y a la
investigacion para la resolucion de necesidades y problemas sociales en distintos entornos,
especialmente si son nuevos, poco conocidos o conflictivos, dentro de contextos multidisciplinares.

G3. Ser capaz de comunicar los resultados alcanzados en las investigaciones e intervenciones
psicosociales y comunitarias, y las conclusiones de ellos derivadas, a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiedad.

G4. Adquirir las habilidades de aprendizaje que permitan continuar investigando e interviniendo sobre la
realidad social, de un modo preferentemente auto-dirigido o auténomo.

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion

CBY7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas
gue las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades
CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autonomo.

TRANSVERSALES

E18 - Organizar y planificar las tareas aprovechando los recursos, el tiempo y las competencias de las
personas de manera Optima. E19 - Elaborar informes cientificos, técnicos y memorias de presentacion
de resultados, resimenes de sesiones individuales, grupales y comunitarias, recomendaciones de
intervencion o cualquier otro documento de trabajo.

E9 - Analizar e integrar los resultados derivados de los diferentes procedimientos de evaluacion.

E10 - Disefiar programas de investigacion en el ambito psicosocial y comunitario en funcién de los
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conocimientos tedricos y empiricos previos y del contexto en que se aplicaran.

E11 - Disefar los programas de intervencién psicosocial y comunitaria, en funcién de los conocimientos
tedricos y empiricos previos y del contexto en que se aplicaran.

E12 - Disefar estrategias para evaluar los programas de intervencion asi como los programas de
investigacion (basica y aplicada) en esta tematica, de acuerdo con los objetivos y las hipétesis
previamente establecidas

E13 - Desarrollar estrategias para evaluar la intervencion de acuerdo con los objetivos establecidos

E14 - Conocer las caracteristicas principales, ventajas e inconvenientes de las técnicas de intervencién
e investigacién sobre procesos y problemas psicosociales, sociales y comunitarios.

E5 - Disefar, aplicar instrumentos de investigacién cuantitativa y cualitativa fiables y validos para el
analisis y la investigacion sobre problemas y necesidades sociales

E6 - Seleccionar y aplicar algunas de las principales técnicas para el analisis de resultados cuantitativos
y cualitativos.

E3 - Conocer los diversos fundamentos epistemoldgicos y metodologicos que permitan orientar el
disefio y aplicacion de analisis multidimensional de los problemas sociales, adaptados a las
caracteristicas de los grupos y comunidades beneficiarios.

1.12.2. Resultados de aprendizaje

1.12.3. Objetivos de la asignatura

1.13. Contenidos del programa

e Desarrollo e implantacion de programas de intervencion.
- Loégica de la planificacién en intervencion psicosocial y/o comunitaria.

- Diferentes modelos para el disefio de programas y/o proyectos de intervencion psicosocial y/o
comunitaria. Identificacion de aspectos comunes y diferencias. Valoracion.

- Fundamentos practicos para el disefio y gestion de programas y proyectos de intervencion
psicosocial y comunitaria en el estado espafiol. Modelo general, adaptable a distintos
requerimientos técnicos o financieros, para la presentacion de proyectos y programas.

- Implantacién de programas de intervencion psicosocial y comunitaria. Herramientas practicas
para la ejecucion y seguimiento de proyectos.

- Captacion de recursos financieros, materiales y humanos. Fuentes de financiacion de
proyectos.

- La interdisciplinariedad en la intervencion psicosocial contemporanea.
- Redes e intervencioén psicosocial y comunitaria.

» Evaluacion de programas
Introduccion a la evaluacién de programas.
Definiciones y caracteristicas principales.
Tipos de evaluacion en funcién del ciclo de intervencién. La evaluacion cuantitativa y
cualitativa. Evaluacion interna, externa y mixta.
- Técnicas de recogida de informacion. Indicadores
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- Disefios para la evaluacion de resultados. Disefios experimentales y cuasi-experimentales.
- Las funciones de la evaluacion.
- El papel del evaluador y La ética en la evaluacion de programas de intervencion.

1.14. Referencias de consulta

Ander-Eqgg, E. y Aguilar Idafiez, M.J. (2000). Cémo elaborar un proyecto. Guia para disefiar proyectos sociales y
culturales. Buenos Aires: Lumen/Humanitas.

Aparicio, R. —dir.- (1998). Manual para el disefio y gestién de proyectos de accién social con inmigrantes.
Madrid: Ministerio de trabajo y asuntos sociales.

Berk, R.A. & Rossi, P.H. (1999). Thinking about program evaluation. USA: Sage Publications.
Cembranos, F. y otros (1992): La animacidn sociocultural: una propuesta metodoldgica. Madrid, Popular.

Gambara, H. y Vargas Trujillo, E. (2007). “Evaluacién de programas de intervencion psicosocial”. En A. Blanco
y F.J. Rodriguez Marin (Coords). Intervencion Psicosocial. Madrid: Prentice Hall.

Martin Gonzalez, M. T. —coord.- (2000). Economia social y animacion sociocultural. Madrid: Sanz y Torres.

Morra, L.G. y Rist, R.C. (2009). The road to results. Designing and conducting effective development
evaluations.Interaction textbook at www.worldbank.org/r2r

Musitu, G., Borjano, E. Gracia, E. y Bueno, J.R. (1993). Intervencion psicosocial. Programas y experiencias.
Madrid: Popular.

Pérez, G (1994): Elaboracion de Proyectos Sociales. Casos practicos. Madrid. Narcea.

Pérez-Campanero, M. P. (1991): Como detectar las necesidades de Intervencion Socioeducativa. Madrid:
Narcea.

Rebolloso, E., Fernandez, B. y Cantén, P. (2008). Evaluacién de programas de intervencion social. Madrid:
Sintesis.

Rouda, H. y Cepeda, H. (2009). Manual de identificacion, formulacion y evaluacion de proyectos de desarrollo
rural. Chile: CEPAL.

Selvini Palazzoli, M. -coord.- (1990): El mago sin magia. Barcelona: Paidos.

Vargas, L., Bustillos, G. y Marfan, M. (2001). Técnicas participativas para la educacién popular (vol. 1). Madrid:
Popular.

Vargas, L. y Bustillos, G. (2002): Técnicas participativas para la educacion popular (vol. 2). Madrid: Popular.

2. Metodologias docentes y tiempo de trabajo del estudiante

2.1. Presencialidad

#horas
Porcentaje de actividades presenciales (minimo 33% del 42 5
total) '
Porcentaje de actividades no presenciales 825
2.2. Relacion de actividades formativas
Actividades Horas Trabajo Horas
presenciales (Créditos personal el/la (Créditos
ECTS) estudiante ECTS)
Clases 15% Lectura de 30%
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http://www.sintesis.com/autor/fern%E1ndez+ram%EDrez+baltasar

magistrales, 18,75 materiales 37,5
conferencias

Préacticas (aula, 15% Elaboracion de 8%

laboratorio, 18,75 informes de 10

ordenador y practicas

campo) y

Seminarios Elaboracion de 8%
trabajos 10
tutelados

Tutorias 2%

grupales 2,5

Evaluacion 2% Estudio 20%

2,5 25

Total horas 34% Total horas de 66%

presenciales 425 trabajo 82,5
personal

3. Sistemas de evaluaciéon y porcentaje en la calificacién final

3.1. Convocatoria ordinaria

Para los temas relacionados con el desarrollo (disefio, gestion y ejecucion) de programas y proyectos:

Aparte de las medidas de evaluacidon particulares en cada asignatura, la evaluacion de las
siguientes asignaturas: Teoria avanzada y marco normativo, Andlisis de la realidad social y
Desarrollo de programas de intervencién, plantean la realizacion de forma conjunta de un trabajo
grupal de un maximo de 20.000 palabras de texto principal (descontando los Anexos). Estos
trabajos se realizaran en grupos de 4 o 5 estudiantes y se entregaran en la fecha establecida por el
profesorado. Dicho trabajo se expondra y defendera en sesiones colectivas ante el profesorado y el
grupo clase. Estas sesiones se llevaran a cabo durante la semana establecida para evaluacion del
primer cuatrimestre.

A continuacion, se presentan unas orientaciones generales sobre el contenido de los informes
finales del trabajo:

1. Portada: titulo del trabajo, nombre de los y las estudiantes, nombre de los profesores y de las
asignaturas, titulo del master, afio.

2. Resumen: en castellano y en inglés. Extension: entre 200 y 300 palabras.
3. Justificacién del proyecto

3.1. Descripcion de la problemética (y/o colectivo).

Descripcion de la gravedad y extensién de un problema o necesidad psicosocial en una
poblacion/es o colectivo/s diana/s, en base principalmente a fuentes secundarias.

3.2. Andlisis de necesidades.

Andlisis en profundidad de los factores que afectan a la problematica en el colectivo diana y
de los recursos actualmente existentes en dicho colectivo para afrontar dichos problemas,
desde fuentes primaras, secundarias y terciarias. Identificacion de factores que afectan a
dicha problematica no abordados adecuada o suficientemente por los recursos actuales.

3.3. Fundamentacion tedrica de la probleméatica a analizar.

Revision de las propuestas tedricas y de las investigaciones e intervenciones que se hayan
llevado a cabo en torno al tema elegido.

3.4. Analisis de buenas practicas.
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Andlisis de buenas practicas y experiencias a nivel internacional que abordan
adecuadamente la problematica y los factores identificados.

4. Marco general de intervencién psicosocial. Modelo general que integra, desde los analisis
previos de necesidades, teéricos, y practicos los principales factores a abordar en la
intervencion.

5. Objetivos

6. Metodologia y desarrollo de la propuesta de intervencion
6.1. Poblacion destinataria
6.2. Planificacion y organizacion

(Estrategia general, estructura del proyecto, equipos de trabajo, coordinacién con
recursos...).

6.3. Metodologia y procedimiento.
(Flujograma de procesos, instrumentos y técnicas, actividades...)
6.4. Temporalizacién de la intervencién (diagrama gantt).
6.5. Recursos humanos y materiales.
6.6. Plan de evaluacién y seguimiento.
6.7. Analisis de viabilidad
6.8. Presupuesto
7. Resultados esperados
8. Referencias
9. Anexos

Cada profesor evaluara especificamente la parte del trabajo relacionada con su asignatura, sin que
ello suponga desatender el resto del trabajo, aunque la nota final del trabajo puede ser distinta para
cada asignatura. De esta manera, la nota final de cada asignatura se compondra de la nota
obtenida en el trabajo mas las otras medidas de evaluacion especificas de cada asignatura.

Para los temas relacionados con la evaluacion de programas:

Se constatara que se han alcanzado los objetivos del curso a través de:
1. La asistencia y participacion activa en las clases del curso.

2. La realizacion de los ejercicios que se propongan en las sesiones de clase. Los ejercicios se deben
ir entregando a medida que se vayan solicitando semanalmente. El 50% del peso de la evaluacion
descansa en estos ejercicios y tienen naturaleza de evaluacion continuada y progresiva.

3. El 50% de peso en la calificacion descansara en la elaboracién y presentacion de un plan de
evaluacion del programa de intervencién propuesto en el trabajo grupal.

ADVERTENCIA IMPORTANTE SOBRE LA EVALUACION DE LA ASIGNATURA:

Tanto en las pruebas objetivas, ejercicios, como en los trabajos tutelados y practicas, copiar o plagiar
trabajos existentes sera considerado motivo de suspenso en la convocatoria en curso en la que se
encuentre. En el caso de los trabajos, practicas y seminarios, la copia literal o extensa de otro trabajo
y/o base documental (libros, revistas, webs) se considerara, legalmente hablando, plagio. Se
considerara “copia” aunque se haga una referencia genérica a la fuente original. La politica de actuacion
en estos casos es la misma que en un examen: si se encuentra cualquier trabajo que contenga plagio,
el alumno/a o los/las alumnos/as que lo firmen, automaticamente, tendran la evaluacion suspendida en
la convocatoria.

3.1.1. Relacién actividades de evaluacion
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Actividad de evaluacion

%

Trabajo final (maximo 70% de la calificacion final o el
porcentaje que figure en la memoria)

50

Evaluacion continua

50

3.2. Convocatoria extraordinaria
Los mismos requisitos que en la convocatoria ordinaria.

3.2.1. Relacién actividades de evaluacion

Actividad de evaluacion

%

Trabajo final (maximo 70% de la calificacion final o el
porcentaje que figure en la memoria)

50

Evaluacion continua

50

4. Cronograma orientativo

El cronograma se detallara al inicio del curso y estara disponible en Moodle.
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